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Abstract

In this study, it is aimed to use advanced SWOT (Strengths, Weaknesses, Opportunities, Threats)
analysis methodology in determining the innovation strategies of a company operating in the automotive
sub-industry. In this analysis, unlike the classical SWOT analysis, the order of importance of each
SWOT factor was determined by giving different importance, effect, ratio and probability values to each
factor. Then, innovation strategies were created by matching the factors according to these importance
orders. Thus, the disadvantages such as the ability of a small weakness to balance a large strength and
thus the overlook of the most important factors are eliminated. As a result, the most appropriate
innovation strategies that will guide the innovation activities of the company have been determined.
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Ileri SWOT Analizi Kullamlarak inovasyon Stratejilerinin Belirlenmesi

Ozet

Bu c¢alismada, otomotiv yan sanayinde faaliyet goOsteren bir firmanin inovasyon stratejilerinin
belirlenmesinde ileri SWOT (Strengths, Weaknesses, Opportunities, Threats - Giiglii yonler, Zayif
yonler, Firsatlar, Tehditler) analizi metodolojisinin kullanilmasi amaglanmistir. Bu analizde, klasik
SWOT analizinden farkli olarak, her faktore farkli 6nem, etki, oran ve olasilik degerleri verilerek her bir
SWOT faktoriiniin 6nem sirast belirlenmistir. Daha sonra bu 6nem siralarina gore faktorlerin
eslestirilmesiyle inovasyon stratejileri olusturulmustur. Boylelikle, kiigiik bir zayif yoniin biiyiik bir
giiclii yonii dengeleyebilme ve dolayisiyla en dnemli faktorlerin gozden kagabilme gibi dezavantajlari
ortadan kaldirilmistir. Bunun sonucu olarak firmanin inovasyon caligmalarina yon verecek en uygun
inovasyon stratejileri belirlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Strateji, inovasyon, inovasyon stratejisi, ileri SWOT analizi
1. Giris

Kiiresellesme, artan kiiresel ve yerel rekabet, yeni teknolojiler ve e-ticaret nedeniyle firmalar
arasindaki rekabet her gecen giin zorlasmaktadir. Boylesine dinamik ve degisen bir ortamda
firmalarin biiylimesi, performansini artirmasi ve bunu siirdiirmesi i¢in en iyi yollardan biri de
inovasyon yapmaktir [1].

Inovasyon, bir organizasyonun ydnetim/iiretim/hizmet zincirine deger katan bir siiretir. Bu siirec,
karhlik, giivenlik, sosyal kabul sans1 ve/veya ¢evresel uyumu artiran yeni teknikler, fikirler ve/veya
modeller aracilifiyla deger katar. Inovasyon, mevcut bir prosediirii iyilestiren “iyilestirmeden”
farklidir. inovasyon, islerin yapilma bigimindeki devrim niteligindeki degisimlere veya kuantum
sigramalarina atifta bulunan yeni bir performans yoludur. inovasyon, bir endiistrinin belirli
Ozelliklerine bagh olarak bir¢ok sekilde siniflandirilabilir. Genel olarak Oslo Kilavuzu’na dayali
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olarak iirlin, siire¢, pazarlama ve organizasyonel inovasyonlar olmak iizere dort kategoride
smiflandirilabilir [2, 3].

Inovasyon, rekabetin ve dinamik piyasa verimliliginin temel itici giiciidiir. Giiniimiiziin degisen
kiiresel pazarinda, giiclii bir rekabet avantaji kaynagina sahip olan firmalarin hayatta kalma ve
istiin performans elde etme olasiliklar1 daha yiiksektir [4]. Bu baglamda, inovatif olan (yenilik¢i)
firmalarin ihracat pazarlarinda yenilik¢i olmayanlardan daha hizli biiyiimesi ve daha verimli hale
gelmesi beklenebilir [4,5]. Ayrica inovasyon, uzun vadeli basari, biiylime, sirdiiriilebilir
performans ve firma enddistrisi olarak ayakta kalabilmek i¢in bir gereklilik ve temel stratejik bir
aractir. Bu nedenle firmalar, inovasyonun stratejik bir se¢cim degil stratejik bir gereklilik oldugunu
kabul etmektedirler [1]. Bu nedenden dolayi, firmalarin belirli bir stratejiye gore inovasyon
yapmalari olduk¢a 6nem tasimaktadir. Ancak firmanin ihtiyaci olan stratejilerin belirlenmesi igin
belirli yontemlerin kullanilmas1 gerekmektedir.

Bu calismada, otomotiv yan sanayinde faaliyet gOsteren bir firmanin inovasyon stratejilerini
belirlemek i¢in ileri SWOT analizi kullanilmigtir. Calismanin bundan sonraki boliimiinde
inovasyon stratejisi agiklanmis, ti¢iincii boliimde ileri SWOT analizi uygulama adimlarina gére
inovasyon stratejileri belirlenmis ve son boliimde degerlendirmelere yer verilmistir.

2. Inovasyon Stratejisi

Strateji, bir amaca yonelik tutulan yollarin ve uygulanan yontemlerin bir dizi se¢enegi olarak
tanimlanmaktadir. Buna bagli olarak strateji belirleme ise nerede rekabet edilecegini ve nasil
rekabet edilecegini ya da nerede rekabet edilmeyecegini ve nasil rekabet edilmeyecegini segcme
stirecidir [6]. Strateji, firmalarin g¢evrelerine uyum saglamalari i¢in kaynaklarmn, iiriinlerin,
stireclerin ve sistemlerin konfigiirasyonunu belirler. Firmalarin hangi pazarda hangi is ve
fonksiyonlarin yapilmasi gerektigine karar vermelerini gerektirir [1]. Bir strateji yoneticilerin
siirlar i¢indeki ve disindaki secimleri tanimasi i¢in organizasyonel odak olusturarak [6] basarili
iriin ve siire¢ inovasyonlaria yardimeci olur. Etkili inovasyon yonetimi i¢in inovasyon ve strateji
arasindaki baglanti 6nemlidir. Basarili bir inovasyon, stratejik bir yonelimin belirlenmesini
gerektirir. Inovasyon icin bir strateji olmadan, inovatif yetenek ve inovatif basaris1 miimkiin
degildir [1].

Inovasyon stratejisi, inovasyon firsatlar1 arasinda 6ncelikler belirleyerek, deger yaratmak ve elde
etmek i¢in organizasyonun inovasyondan yararlandigi bir dizi anlayis ve hareket olarak tanimlanir
[7]. Inovasyon stratejisi, bir firmanin is stratejisini gerceklestirmek ve performansimi gelistirmek
i¢in inovasyonu ne dlgiide ve ne sekilde kullandigini belirler [1]. Inovasyon stratejisi, stratejik
mantikla desteklenen bir hedefe yonelik iceri§e Ozgii bir se¢cim kiimesidir. Ayni1 zamanda,
yoneticiler tarafindan inovasyon yapmak i¢in izlenen kaldiraglar olarak kavramsallagtirilir ve firma
performansi iizerinde etkisi bulunmaktadir [6].

Inovasyon stratejisinin alt1 boyutu vardir. Bunlar saldirganlik, analiz, savunmacilik, gelecek,
proaktiflik ve riskliliktir. Saldirganlik, pazar firsatlarindan yararlanmada miicadeleci bir durusu
vurgular ve (1) pazarda ilk hareket eden kisi olma, (2) karlilik pahasina bile rakiplerden 6nce
radikal yenilikler gelistirme ve (3) 6ncelik verme yoniindeki saglam ilerlemelerle ilgilidir. Analiz,
firmanim dis ¢evreyi izleme ve anlama yetenegi ile ilgilidir. Firmalara ¢evrelerindeki olaylar ve
egilimler hakkinda bilgi saglar ve yenilik¢i firsatlar1 tanimalarini kolaylastirir. Bu nedenle analiz,
firmalarin basarili yenilikleri gelistirmeleri ve ticarilestirmeleri i¢in ¢ok dnemlidir. Savunmacilik,
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firmalarin pazardaki mevcut konumlarin1 savunma ihtiyaci ile ilgilidir. Istikrarli pazarlarda,
firmalar genellikle mevcut miisteri ihtiyaclarina odaklanir, rekabet vurgusunu iiretim ve dagitim
verimliligine ve artan iiriin ve siire¢ yeniliklerine kaydirir. Gelecek, c¢evrede gelecekteki
degisikliklerin ve gelismelerin belirlenmesine ve gelecekteki pazar ihtiyaclarinin tahminine
dayanan yenilik firsatlar1 ile ilgilidir. Firmanin uzun vadeli yenilik planlar1 yapmasina ve
gelecekteki yenilik firsatlarini 6ngorerek yardimer olur. Yiiksek diizeyde bir gelecek, yoneticilere
cok cesitli gorlis ve goriisler saglar ve onlar1 piyasadaki her gelismeyle ilgili uyarir. Proaktiflik,
cevredeki degisim ve gelismelerin yarattig1 yeni firsatlar1 aramak, yeni firsatlar yaratmak ve bu
firsatlardan yararlanarak yenilikler yapmaktir. Dolayisiyla proaktiflik, firsatlar yaratma yetenegi
veya firsatlari tanima veya ongdrme ve bunlara gore hareket etme yetenegidir. Proaktif firmalar
digerlerinden daha radikal, yaratici yenilikleri destekler. Risklilik, ¢esitli kaynak tahsis kararlarinda
ve yeni Uriinlerin se¢ciminde kritik bir parametredir. Risklilik, firsatlarin aranmasi ve yenilik¢i
liriinlere ve siireglere doniistiiriilmesi gibi pazar firsat1 davranisini tesvik eder. Inovasyon dogasi
geregi risklidir. Makul diizeyde risk almadan inovasyonun basari sansi ¢ok diisiiktiir [1]. Buna
ragmen, strateji belirleme karmasik bir siirectir. Ciinkii yapilan se¢imler kendine 6zgiidiir ve diger
faktorlere bagimlidir [6]. Bu yiizden, stratejilerin belirlenmesinde belirli yontem ve araglarin
kullanilmasi ¢ok onemlidir.

3. Materyal Metot

Bu ¢aligmada, literatiir incelendiginde strateji belirleme siirecinde kullanilmadigr tespit edilen ve
asagida avantajlar1 aciklanan ileri SWOT analizi kullanilarak otomotiv yan sanayinde faaliyet
gosteren bir firmanin inovasyon stratejilerini belirlemek amaglanmaistir.

3.1. fleri SWOT Analizi

SWOT, sadeligi ve firmay1 etkileyen temel konulara odaklanma degeri nedeniyle en yaygin
kullanilan stratejik analiz yontemlerinden biridir [8, 9]. SWOT un amaci, belirli bir durumda firsat
ve tehditleri karsilamayla ilgili gliclii ve zayif yonleri belirlemektir [9].

SWOT analizi, firma iizerinde etkisi olan veya olabilecek i¢ ve dis faktorler hakkindaki bilgilerin
toplanmasini ve tasvir edilmesini icermektedir [10]. Ayn1 zamanda, yoneticilerin firmanin gii¢li
ve zayif yonlerine iliskin dahili bir analizden elde edilen bilgileri, dis firsat ve tehditlerin
analizinden elde edilen bilgilerle sentezlemelerine olanak taniyan bir ¢ergevedir [11].

Basit bir SWOT analizinde giiglii-zayif yonler veya firsatlar ve tehditlerin 6nem dereceleri birbirine
esittir. Bu nedenle kiigiik bir zayif yon biiyiik bir gii¢lii yonii dengeleyebilir. Onceliklendirme
olmadan, baz1 faktorlere ¢cok fazla veya ¢ok az vurgu yapilabilir ve en alakali faktorler basitce
gozden kagirilabilir. Ancak gelismis SWOT analizinde tiim faktorlere farkli onem agirligi ve
puanlamalar vermek suretiyle en Onemli faktorleri belirleyip bu onemli dezavantaj ortadan
kaldirilir [8, 9].

3.2. Ileri SWOT Analizi Kullamilarak Inovasyon Stratejilerinin Belirlenmesi

Adim 1: Firmanin Ar-Ge merkezi miidiirli, fikri haklar ve teknolojik {riinler analiz uzmani ve
inovasyon mentoriiniin goriisleri dogrultusunda, firmanin 4 adet giiclii ve 5 adet zayif yonleri ile
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pazardaki 4 adet firsatt ve 3 adet tehdidi belirlenerek Sekil 1’de verilen ylizlesme matrisi
olusturulmustur.
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Sekil 1. fleri SWOT Analizi I¢in Yiizlesme Matrisi

Adim 2: Hangi giiclii veya zayif yoniin firsatlarda ve tehditlerde ne kadar énemli oldugunun
degerlendirilmesi yapilmistir. Burada sirasiyla tiim firsatlar ve tehditler i¢in; en 6nemli giiclii veya
zayif yone 3, ikinci en 6nemli gii¢lii veya zayif yone 2, {i¢iincii en 6nemli giiglii veya zayif yone 1
puan verilmistir. Boylece, her firsat ve tehdidin toplam puan1 6 olmustur.

Daha sonra her bir gli¢lii ve zayif yonlerin puanlari toplanarak en yiiksek puanlara sahip giiclii ve
zayif yonler belirlenmis ve Sekil 2°de verilmistir.
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Sekil 2. Giiglii ve Zayif Yo6nlerin Siralanmasi
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Adim 3: Bu adimda giiglii ve zayif yonlere amacimiz dogrultusunda tiim agirliklarin toplami (giigli
ve zayif yonler dahil) 1.0’a esit olacak sekilde; 0.01: 6nemli degil ile 1.0: ¢cok 6nemli arasinda 6nem
agirhigi verilmistir.

Ayrica, firma i¢in major (3) veya mindr (1) giic olup olmadigini belirtmek i¢in her gii¢lii yone
1’den 3’e kadar derecelendirme (rating) verilmistir.

Ayni derecelendirme, zayif yonler i¢in de 1: kii¢lik bir zayiflik, 3: biiyiik bir zayiflik olacak sekilde
yapilmis ve 6nem agirligi ile derecelendirme degeri ¢arpilarak S-W puani elde edilmistir. Bu puana
gore zayif ve giiclii yonler siralanarak Sekil 3°te verilmistir.
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Sekil 3. Gii¢lii ve Zayif Yonlerin Puanlandirilmast

Adim 4: Firsat ve tehditlerin firmaya etkisi tim agirliklarin toplami 1.0°a esit olacak sekilde; 0.01:
etki yok ile 1.00: ¢ok yiiksek etki seklinde, ayn1 zamanda firsat veya tehdidin ortaya ¢ikma olasiligs;
1: diisiik olasilik ile 3: yiiksek olasilik arasinda degerlendirilmistir.

Daha sonra etki ve olasilik degerleri ¢arpilarak O-T puami elde edilerek firsatlar ve tehditler
siralanmis ve Sekil 4’te verilmistir.
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Sekil 4. Firsatlar ve Tehditlerin Puanlandiriimasi

Adim 5: Sekil 5’te verilen Strateji- SWOT Matrisi stratejileri olusturmak igin kullanilmistir,
Burada, giiclii ve zayif yonler ile firsatlar ve tehditlere ait elde edilen siralamalar Strateji- SWOT
Matrisi’ne aktarilmigtir. Calismamizda sadece ilk 2 sirada yer alan faktorler matrise aktarilmaistir.
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Sekil 5. Strateji- SWOT Matrisi

Adim 6: Strateji- SWOT Matrisine gore stratejiler olusturulmustur. Asagida bu stratejilerin hangi
kuralla olusturulacag: agiklanmigtir
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e Yiiksek puanli S1, S3 giiglii yonler kullanilarak, O2 ve Ol firsatlarina yatirim yapmak igin
stratejiler

e Yiiksek puanli O2 ve O1 firsatlarini kullanarak W4 ve W3 zayif yonlerin etkilerini en aza
indirmek i¢in stratejiler

e Yiiksek puanlt S1, S3 giiclii yonler kullanilarak, T1 ve T2 tehlikelerini ortadan kaldirmak
i¢in stratejiler

e Yiiksek puanli W4 ve W3 zayif yonler ile T1 ve T2 tehditlerini ortadan kaldirmak i¢in
stratejiler

Calisma sonunda yukaridaki eslestirmeler kullanilarak firma i¢in dort ana inovasyon stratejisi
belirlenmistir. Belirlenen stratejiler firmanin gizlilik politikasina gore burada belirtilmemistir.

4. Sonug¢ ve Degerlendirme

Gliniimiizde firmalarin hayatta kalmalar1 igin iiriin, siire¢, pazarlama ve organizasyonlarinda
siirekli inovasyon yapmalar1 gerekmektedir. Inovasyon o kadar énemli hale geldi ki firmalar artik
vizyon, misyon ve diger beyanlarinda inovasyon terimine yer vermeye bagladilar. Ancak,
yapacaklar1 inovasyonlar1 belirli bir strateji ile yapmalari rekabet etmeleri agisindan ¢ok dnemlidir.
Bu yiizden, rekabet avantaji saglayacak iiriin, siire¢, pazarlama ve organizasyon inovasyonlari igin
belli bir metodoloji ile inovasyon stratejilerini belirlemeleri gerekir.

Bu calismada, stratejilerin belirlenmesinde ileri SWOT analizi metodolojisinin kullanimi
amaglanmistir. Clinkii ileri SWOT analizinde klasik SWOT analizine gore her faktor farkli 6nem,
olasilik, etki ve oranlarla degerlendirilerek siralanir. Boylece, her faktor farkli 6nem agirligina
sahip olarak degerlendirilerek kiiglik bir Onem agirligina sahip baska faktor tarafindan
dengelenmemis olur. Bu sayede kurum veya kuruluslarin daha gercekgei stratejiler belirlenmesine
katkida bulunur. Bu baglamda, bu metodoloji otomotiv yan sanayinde faaliyet gdsteren bir
firmanin inovasyon stratejilerini belirlemek i¢in kullanilmistir. Calismada, SWOT analizinde yer
alan faktorler firmanin gizlilik politikas1 gbz oniinde bulundurularak kodlanmis ve ileri SWOT
analizinin uygulama adimlarina ve buradan stratejilerin nasil olusturulacagina vurgu yapilmistir.
Calisma sonunda belirlenmis olan stratejilerin inovasyon caligmalarina yon vermesi amaciyla
kullanilmasina ve uygulanan bu metodolojinin firmanin diger alanlarindaki stratejilerini belirleme
siireclerinde uygulanmasina karar verilmistir.

Yapilan calismada kullanilan ileri SWOT analizi metodolojisi, strateji belirlemede 6zellikle de
inovasyon stratejilerini belirlemede literatiirde ilk kez kullanmilmistir ve stratejilerini belirlemek
isteyen diger kurum/kuruluslara da 6ncii olacag: diistiniilmektedir.
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